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1. Protego’s Cookies Notice 
 إشعار ملفات تعريف الارتباط لشركة بروتيجو .1 

This Cookies Notice explains how Protego 

Insurance Brokers LLC (“Protego”, “we”, 

“our”, or “us”) use cookies on our website 

and online services, and the choices users 

have. 

يوضححححع إشححححعحار ملفحات تعريف الارتبحاط المحا ح  كيف   

تسححححتخحدة شححححركحة بروتيجو لوسحححححاطحة التح مين   ة ة 

)"بروتيجو" أو "نحن" أو "ضححححمحائر المتكلم"ا ملفحات  

وخحدمحاتنحا عبر تعريف الارتبحاط على موقعنحا الإلكتروني  

 الإنترنت، والخيارات المتاحة للمستخدمين.
   
For further information about our handling 

of personal information and related data 

protection practices, please refer to our 

Privacy Notice. 

لمزيحد من المعلومحات حول كيفيحة قيحامنحا بحالتعحامح  م   و 

المعلومات الشححخصححية وممارسححات حماية البيانات  ات 

إشعار الخصوصية الخاص الصلة، يرجى الاطلاع على  
 .بنا

   

2. Definition of Cookies 
 تعريف ملفات تعريف الارتباط .2 

   
Cookies are small pieces of text used to 

store information on web browsers. Cookies 

are widely used to store and receive 

identifiers and other information on 

computers, phones, and other devices. 

These small pieces of information can 

facilitate certain features that make the web 

experience more convenient and valuable 

for users. We also use other technologies, 

including data stored on your browser or 

device, identifiers associated with your 

device, and other software, including web 

beacons and pixel tags for similar purposes. 

In this Cookies Notice, we refer to all of 

these technologies as “cookies.” 

ملفحات تعريف الارتبحاط هي عبحارن عن ملفحات نصححححيحة   

صحححغيرن تسُحححتخدة لتخزين المعلومات على متصحححفحات  

الويب. تسُتخدة ملفات تعريف الارتباط على نطاق واس   

لتخزين واسحححتلبال معرفات الهوية والمعلومات اىخر  

على أجهزن الححاسححححوه والهواتف واىجهزن اىخر . 

ن تسحهي  بع  الميزات  تسحتطي  هذ  المعلومات الصحغير

وقحيحمححة   محلاءمححة  أكح حر  الحويححب  تحجحربححة  تحجحعحح   الحتحي 

للمسحححتخدمين. كما نسحححتخدة تلنيات أخر ، بما في  لك 

البيانات المخزنة على متصحححفحك أو جها ك، ومعرفات  

الهويحة المرتبطحة بجهحا ك، وبرامخ أخر ، بمحا في  لحك 

إشحارات الموق  الإلكتروني وعلامات البيكسح  ىارا  

في إشحعار ملفات تعريف الارتباط الما  ، نشحير    مما لة.

 إلى كافة هذ  التلنيات بلفظ "ملفات تعريف الارتباط".
   

3. Personal Data Collected via Cookies 
البيانات الشخخيةخخية التم يتع جمعبا مبر ملفات  .3 

 الارتباطتعريف 
   
Cookies often include anonymous unique 

identifiers that interact with your browser 

when you visit our website. During your first 

visit, our website sends information to your 

browser, which creates a cookie file. On 

subsequent visits, your browser retrieves 

and transmits this file back to our servers. 

االبًا ما تتضحححمن ملفات تعريف الارتباط معرفات هوية   

فريحدن مجهولحة المصححححدر تتفحاعح  م  متصححححفححك عنحدمحا  

تزور موقعنا الإلكتروني. أ ناء  يارتك اىولى، يرسحححح   

موقعنا الإلكتروني معلومات إلى متصحفحك، والذ  يلوة  

بحننشححححاء ملف تعريف الارتبحاط. في الزيحارات اللاحلحة،  
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يلوة متصحححفحك باسحححترجاع  لك الملف وإرسحححال  مرن  

 أخر  إلى خوادمنا.
   
Through this process, cookies may collect 

certain personal data by accessing 

information stored on your browser or 

device. This may include: 

وخلال هحذ  العمليحة، قحد تلوة ملفحات تعريف الارتبحاط   

بجم  بع  البيانات الشحخصحية عن طريا الوصحول إلى  

المعلومحات المخزنحة على متصححححفححك أو جهحا ك. وقحد 

 تشم :
   
• Identifiers: Unique identifiers 

associated with your device, such as 

user IDs and session IDs. 

الخبخويخخة    •  محرتحبحطححة  مخعخرتخخات  فحريححدن  محعحرفححات 

بجها ك، م   معرفات هوية المسحتخدة ومعرفات  

 جلسة التصفع.
   

• Device Information: Technical data 

about your device, including IP 

address, browser type, and operating 

system. 

جهحا ك، بما   عنالبيحانات الفنيحة   معلومات الجبخا:  • 

ونحوع   الإنحتحرنححت  بحروتحوكحول  عحنحوان  فحي  لححك 

 المتصفع ونظاة التشغي .

   
• Geographic Data: Location 

information derived from your IP 

address. 

معلومحات الموق  الجغرافي البيخانخات الجغراتيخة    • 

المسححتمدن من عنوان بروتوكول الإنترنت الخاص 

 بك.
   

• Behavioural Data: Information 

about your activity on our website, 

such as pages visited, time spent, and 

interactions. 

نشحححاطك على    عنمعلومات    البيانات السخخخلوكية  • 

موقعنحا الإلكتروني، م ح  الصححححفححات التي قمحت  

 بزيارتها، والوقت الذ  قضيت ، وتفاعلاتك.

   

4. Types of Cookies We Use 
 أنواع ملفات تعريف الارتباط التم نستيدمبا  .4 

   

We use a number of cookies to provide, 

protect, and improve our products and 

services, such as by personalizing content, 

offering, and measuring advertisements, 

including behavioral advertising, 

understanding user behavior, and providing 

a safer experience. We describe below the 

various types of cookies we use and the 

purposes they perform. Please note that the 

specific cookies we may use vary depending 

on the specific services you use. 

 

نسححتخدة عدداً من ملفات تعريف الارتباط لتلديم منتجاتنا   

وخدماتنا وحمايتها وتحسححينها، م   تخصححيم المحتو   

وتلحديم الإعلانحات وقيحاسححححهحا، بمحا في  لحك الإعلانحات  

السححلوكية، وفهم سححلوك المسححتخدة، وتوفير تجربة أك ر  

أمحانحًا. نصححححف أدنحا  اىنواع المختلفحة من ملفحات تعريف  

ي نسحتخدمها واىارا  التي تدديها. يرجى  الارتباط الت

قححد  الحتحي  الحمححححددن  الارتحبححاط  تحعحريحف  محلحفححات  أن  الحعحلحم 

نسحححتخدمها تختلف وفلًا للخدمات المحددن التي تلوة أنت  

 باستخدامها.
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Type of 

Cookies 

Information they 

Collect 

 

 

Strictly 

Necessary 

Cookies 

These cookies are 

essential for the website 

to function and cannot 

be switched off in our 

systems. They are 

typically set to enable 

services that you 

request, such as setting 

your privacy 

preferences, logging in, 

filling out forms, or 

accessing secure areas 

of the site. These cookies 

are also used to 

authenticate users and 

prevent fraudulent use of 

website. You can set 

your browser to block or 

alert you about these 

cookies, but some parts 

of the site may not work 

as intended. These 

cookies do not store any 

personal data. 

Performance/ 

Analytics 

Cookies 

These cookies allow us to 

count visits and traffic 

sources, allowing us to 

measure and improve 

the performance of our 

site. They help us 

identify which pages are 

the most and least 

popular and provide 

insights into how visitors 

move around the site. All 

information collected by 

these cookies is 

aggregated and 

anonymous, and they do 

not collect any 

 
أنواع ملفخات تعريف  

 الارتباط

 المعلومات التم تجمعبا 

ملفات تعريف  

الارتباط الضرورية  

 للغاية

الارتحبححاط   تحعحريحف  محلحفححات  هحي 

الحمحوقح    لحتشححححغحيحح   الضححححروريححة 

إيحلححا    يحمحكحن  ولا  الإلحكحتحرونحي 

تشحححغيلها في أنظمتنا. يتم ضحححبطها  

عحادنً لتمكين الخحدمحات التي تطلبها،  

م   تعيين تفضحيلات الخصحوصحية  

الخاصححة بك، أو تسححجي  الدخول،  

أو تعبئة النما ج، أو الوصححول إلى  

بححالموق .     كححذلححكالمنححاطا انمنححة 

ملفححات   النوع من  يسُححححتخححدة هححذا 

تعريف الارتبحاط للتحلا من هويحة  

المسححححتخحدمين ومن  الاسححححتخحداة 

الإلحكحتحرونحي.   لحلحمحوقح   الاححتحيححالحي 

يمكنك ضححبم متصححفحك بحيم يتم  

حظر هحذا النوع من ملفحات تعريف  

ولكن   بهححا،  تنبيهححك  أو  الارتبححاط 

بعدئذٍ لن تعم  بع  أجزاء الموق   

 . لا الإلكتروني على النحو المنشحود

يخزن هذا النوع من ملفات تعريف  

 الارتباط أ  بيانات شخصية.

ملفات تعريف  

الارتباط للأداء  

 والتحليلات

تمكننحا هحذ  الملفحات من إحصححححاء  

عحدد الزيحارات ومصححححادرهحا حتى 

محوقحعحنححا   أداء  قحيححاس  محن  نحتحمحكحن 

وتحسحين . وهي تسحاعدنا في تحديد  

الصحححفحات اىك ر واىق  شحححهرن  

كيفيحة تنلح    بشحححح نوتوفير الرؤ   

الحمحوقح    صححححفححححات  بحيحن  الحزوار 

من  النوع  هححذا  يلوة  الإلكتروني. 

الملفحات بتجمي  كحافحة المعلومحات  

بصحححورن مجمعة واير متضحححمنة  

يتم   لبيححانححات تحححديححد الهويححة، ولا 

جم  أ  معلومحات يمكنهحا تححديحد  
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information that could 

identify you. If you do 

not allow these cookies, 

we will not know when 

you have visited our site 

and will be unable to 

monitor its performance. 

On this website, we 

utilize both session and 

persistent cookies. 

Functional 

Cookies 

These cookies enable the 

website to provide 

enhanced functionality 

and personalization. 

They also retain any 

customisations you 

apply to the website, 

giving you a more 

tailored insurance 

brokerage experience. 

These cookies may be 

set by us or by third-

party providers whose 

services we have 

integrated into our 

pages. If you do not 

allow these cookies, 

some or all of these 

services may not 

function properly.  

Targeting 

Cookies 

These cookies may be 

set through our site by 

our advertising partners. 

They may be used by 

those companies to build 

a profile of your interests 

and show you relevant 

adverts on other sites. 

They do not store 

directly personal data 

but are based on 

uniquely identifying your 

browser and internet 

device. If you do not 

allow these cookies, you 

هويتك. فن ا لم تسححححمع بهذا النوع 

لن فمن ملفحات تعريف الارتبحاط،  

بزيحارن موقعنحا  نعر  متى قمحت  

الإلكتروني ولن نتمكن من مراقبحة  

الححمححوقحح   و  أدائحح . هححذا  عححلححى 

ملفححات   نسححححتخححدة  الإلكترونيححة، 

تعريف الارتباط الدائمة والخاصحة  

 بجلسة التصفع.

ملفات تعريف  

 الارتباط الوظيفية 

يتيع هحذا النوع من ملفحات تعريف  

الإلحكحتحرونحي   لحلحمحوقح   الارتحبححاط 

تحسحححين الوفائف والتخصحححيم.  

الحمحلحفححات   محن  الحنحوع  هححذا  يحلحوة 

بتجمي  كافة المعلومات بصححححورن  

مجمعحة واير متضححححمنحة لبيحانحات  

يتم جم  أ   تحححديححد الهويححة، ولا 

معلومحات يمكنهحا تححديحد هويتحك.  

أو  بحواسححححطحتحنححا  تحعحيحيحنحهححا  ويحجحو  

خدمة من الغير    بواسحححطة مزود 

أضحفنا خدماتهم إلى صحفحاتنا. فن ا 

لم تسححححمع بهحذا النوع من ملفحات  

تعمحح    لا  فلححد  تعريف الارتبححاط، 

بع  أو كافة هذ  الخدمات بشك   

 صحيع. 

ملفات تعريف  

 الارتباط المستبدتة. 

يجو  ضححبم هذا النوع من ملفات  

تعريف الارتبحاط من خلال موقعنا  

بواسحطة شحركاء الإعلان التابعين  

لنا. قد تسحححتخدمها هذ  الشحححركات  

لإعحداد ملف التعريف بحاهتمحامحاتحك  

وإفهحار الإعلانحات  ات الصححححلحة 

لا  وهي  أخر .  مواق   بححك على 

تخزن البيانات الشحخصحية بصحورن  

د  مباشحححرن ولكنها تسحححتند إلى تحدي 

المتصحفع وجها  الإنترنت بشحك   

فريد. إ ا لم تسحححمع بهذا النوع من  
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may experience less 

targeted advertising.  

 

فحلححد  الارتحبححاط،  تحعحريحف  لحمحلحفححات 

 تصاد  إعلانات أق  استهدافًا. 
 

5. Cookies Placed by Third Parties 
 ملفات تعريف الارتباط الموضومة من الغير .5 

   

You may encounter cookies on our 

websites, applications, and services that are 

placed by third parties. Protego may share 

your information with these third parties for 

the purpose of tracking your online 

activities and sending you information 

about special offers while you are using our 

website. This information may be used by 

Protego to show you targeted 

advertisements on other sites and/ or social 

media platforms based on your browsing 

history and profile, including remarketing 

our products and services that you have 

viewed. 

قحد تواجح  على مواقعنحا الإلكترونيحة وتطبيلحاتنحا وخحدمحاتنحا   

ملفحات تعريف ارتبحاط يتم وضححححعهحا من قبح  أطرا  من  

الغير. قد تشحححارك بروتيجو معلوماتك م  هذ  اىطرا  

من الغير لغر  تتب  أنشححطتك عبر الإنترنت وإرسححال 

معلومات إليك حول العرو  الخاصححة أ ناء اسححتخدامك  

. قد تسحتخدة بروتيجو هذ  المعلومات  لموقعنا الإلكتروني 

لعر  إعلانات مسحتهدفة عليك على مواق  أخر  وأأو 

منصحات التواصح  الاجتماعية اسحتناداً إلى سحج  التصحفع  

بما في  لك تجديد النشحاط  الخاص بك وملفك الشحخصحي  

 التسويلي لمنتجاتنا وخدماتنا التي شاهدتها.

We may also use third-party cookies to 

report usage statistics for our websites and 

applications, and to deliver advertisements 

on and through our websites and 

applications. 

يجو  لنحا اسححححتخحداة ملفحات تعريف ارتبحاط لجهحات    كحذلحك 

خححارجيححة لتلححديم إحصحححححائيححات الاسححححتخححداة لمواقعنححا  

وتطبيلحاتنحا، ولتلحديم الإعلانحات على مواقعنحا  الإلكترونيحة  

 الإلكترونية وتطبيلاتنا ومن خلالها.

 
  

6. List of Cookies Used on Our Website 
قائمة ملفات تعريف الارتباط المسخختيدمة مل   .6 

 موقعنا الإلكترونم

 
 

Category Cookie Name Source Description Duration/Expiry 

Advertisement test_cookie doubleclick.net 

A session cookie 

used to check if 

the user’s 

browser supports 

cookies 15 min 

Advertisement lastExternalReferrer skye.protego.ae 

Detects how the 

user reached the 

website by 

registering their 

last URL-

address. 

                                    

-    
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Advertisement lastExternalReferrerTime skye.protego.ae 

Detects how the 

user reached the 

website by 

registering their 

last URL-

address 

                                    

-    

Advertisement t_gid taboola.com 

Used to give a 

user an ID that is 

used for 

attribution and 

reporting. 1 year 1 month 

Advertisement _ttp .tiktok.com 

This cookie is 

used to track 

user interaction 

and behavior on 

the website for 

site performance 

and usage 

analysis 3 months 

Analytics _gcl_au protego.ae 

sed by Google 

AdSense for 

experimenting 

with 

advertisement 

efficiency across 

websites using 

their services 3 months 

Analytics _fbp protego.ae 

Used by Meta to 

deliver a series 

of advertisement 

products such as 

real time bidding 

from third party 

advertisers 3 months 

Analytics IDE doubleclick.net 

about how the 

end user uses the 

website and any 

advertising that 

the end user may 

have seen before 

visiting the said 

website. 1 year  

Functional language skye.protego.ae 

This cookie is 

used to store the 

language 

preference of the 

user. session 

Necessary JSESSIONID skye.protego.ae 

The 

JSESSIONID 

cookie is used 

by New Relic to 

store a session 

identifier so that 

New Relic can 

monitor session 

counts for an 

application. session 
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Necessary AWSALBCORS skye.protego.ae 

This cookie is 

managed by 

Amazon Web 

Services and is 

used for load 

balancing. 7 days 

Necessary TS01* protego.ae 

Wix sets this 

cookie for 

security and 

anti-fraud 

purposes. session 

Necessary TS01* skye.protego.ae 

Wix sets this 

cookie for 

security and 

anti-fraud 

purposes. session 

Necessary  receive-cookie-deprecation .doubleclick.net 

This cookie is 

used to signal to 

the website 

owner about the 

deprecation of 

cookies being 

received by the 

system. 6 months 

Necessary  _tt_enable_cookie protego.ae 

This cookie is 

used to 

remember the 

user's 

preferences 

regarding the use 

of cookies on the 

website. 3 months 

Other country skye.protego.ae 

No description 

available. session 

Other deviceType skye.protego.ae   session 

Other menu-status skye.protego.ae   session 

Performance AWSALB skye.protego.ae 

AWSALB is an 

application load 

balancer cookie 

set by Amazon 

Web Services to 

map the session 

to the target. 7 days 

Performance ar_debug doubleclick.net 

This cookie is 

used for 

troubleshooting 

and analytical 

purposes, 

intended to track 

errors and 

improve 

services. 1 month 

Performance  _ga protego.ae 

Installed by 

Google 

Analytics to 

calculate visitor, 

session, and 1 year 1 month 
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campaign data. 

Stores 

information 

anonymously. 

 
 
 
 

 المدة / الةلاحية الوصف المةدر اسع ملف تعريف الارتباط  الفئة

 test_cookie doubleclick.net الإعلانات 

ملف تعريف  

ارتباط خاص  

بجلسة التصفع  

يسُتخدة للتحلا مما  

إ ا كان برنامخ 

تصفع الويب  

الخاص بالمستخدة 

يدعم ملفات تعريف  

 دقيلة  15 الارتباط 

 lastExternalReferrer skye.protego.ae الإعلانات 

اكتشا  طريلة 

وصول المستخدة 

إلى الموق  

الإلكتروني من  

خلال تسجي  آخر  

عنوان موق  

إلكتروني قاة  

 بزيارت .

                                     

-    

 lastExternalReferrerTime skye.protego.ae الإعلانات 

اكتشا  طريلة 

وصول المستخدة 

إلى الموق  

الإلكتروني من  

خلال تسجي  آخر  

عنوان موق  

إلكتروني قاة  

 بزيارت 

                                     

-    

 t_gid taboola.com الإعلانات 

يسُتخدة لإعطاء  

المستخدة معر   

يسُتخدة ىارا   

 شهر  1سنة  1 الإسناد والتلارير.

 ttp .tiktok.com_ الإعلانات 

ملف يتم استخداة 

تعريف الارتباط  

لتتب  تفاع   الما  

المستخدة وسلوك  

على الموق  

الإلكتروني لتحلي   

أداء الموق   

 أشهر 3 واستخدام  

 gcl_au protego.ae_ التحليلات 

تستخدمها جوج   

أدسنس لاختبار  

كفاءن الإعلانات 

عبر المواق   

الإلكترونية التي  

 أشهر 3 تستخدة خدماتها 
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 fbp protego.ae_ التحليلات 

لتلديم يستخدم  ميتا 

سلسلة من منتجات  

الإعلان م   

المزايدن في الوقت  

الفعلي من المعلنين  

 أشهر 3 الخارجيين 

 IDE doubleclick.net التحليلات 

حول كيفية استخداة  

المستخدة النهائي  

للموق  الإلكتروني  

وأ  إعلانات قد  

شاهدها المستخدة 

النهائي قب   يارن  

 سنة واحدن  الموق  المذكور.

 language skye.protego.ae وفيفية

ملف يتم استخداة 

تعريف الارتباط  

لتخزين  الما  

تفضيلات اللغة 

الخاصة 

 جلسة التصفع بالمستخدة. 

 JSESSIONID skye.protego.ae ضرورية

يتم استخداة ملف 

تعريف الارتباط  

JSESSIONID 

بواسطة نيو ريليك  

لتخزين معر  

حتى  جلسة التصفع 

تتمكن نيو ريليك  

من متابعة عدد  

 جلسة التصفع الجلسات للتطبيا. 

 AWSALBCORS skye.protego.ae ضرورية

يتم إدارن هذا الملف  

من ملفات تعريف  

الارتباط بواسطة 

خدمات الويب من  

أما ون ويتم  

استخدام  لموا نة 

 أياة 7 التحمي .

 TS01* protego.ae ضرورية

تلوة ويكس بتعيين 

ملف تعريف  

  الارتباط الما  

ىارا  اىمان 

 جلسة التصفع ومكافحة الاحتيال. 

 TS01* skye.protego.ae ضرورية

تلوة ويكس بتعيين 

ملف تعريف  

  الارتباط الما  

ىارا  اىمان 

 جلسة التصفع ومكافحة الاحتيال. 

 ضرورية  

receive-cookie-

deprecation .doubleclick.net 

ملف يتم استخداة 

تعريف الارتباط  

للإشارن إلى  الما  

مالك الموق  

الإلكتروني حول  

إيلا  ملفات  

تعريف الارتباط  

 أشهر 6 التي يتللاها النظاة. 

 tt_enable_cookie protego.ae_ ضرورية  

ملف يتم استخداة 

تعريف الارتباط  

لتذكر  الما  

تفضيلات  

 أشهر 3المستخدة فيما  
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يتعلا باستخداة  

ملفات تعريف  

الارتباط على  

 الموق  الإلكتروني. 

 country skye.protego.ae آخر

لا يوجد وصف 

 جلسة التصفع متاح. 

 جلسة التصفع   deviceType skye.protego.ae آخر

 التصفعجلسة    menu-status skye.protego.ae آخر

 AWSALB skye.protego.ae اىداء

AWSALB  هو

ملف تعريف  

ارتباط موا ن 

لتحمي  التطبيا يتم  

ضبط  بواسطة 

خدمات أما ون 

ويب لتعيين جلسة  

التصفع إلى 

 أياة 7 الهد . 

 ar_debug doubleclick.net اىداء

ملف يتم استخداة 

تعريف الارتباط  

ىارا   الما  

استكشا  اىخطاء 

وإصلاحها  

والتحلي ، بهد   

تتب  اىخطاء 

 شهر واحد وتحسين الخدمات.

 ga protego.ae_ اىداء 

تم وضع  بواسطة 

جوج  أناليتكس  

لحساه بيانات 

الزوار وجلسات  

التصفع والحملات. 

يخزن المعلومات  

بدون معرفات 

 شهر  1سنة  1 الهوية.

 

7. Controlling and Opting Out of 

Cookies 

التحكع تم ملفخات تعريف الارتبخاط وإلغخاء  .7 

 الاشتراك تيبا 

You have several options to manage 

cookies and control their use on your 

device: 

تتمت  بحالعحديحد من الخيحارات لإدارن ملفحات تعريف   

 الارتباط والتحكم في استخدامها على جها ك:

Using Private or 'Incognito' Mode 
 استيدام الوضع الياص أو "التةفح المتيفم" 

You can browse our websites in private or 

'incognito' mode. In this mode, your 

browser does not store browsing history, 

cookies, and/ or site data after you close 

the window. This This allows you to limit 

the collection of certain types of cookies 

and browsing data during your session. 

يمكنك تصفع مواقعنا الإلكترونية في الوض  الخاص  

في هذا الوضحح ، لا وأو وضحح  "التصححفع المتخفي".  

يلوة متصححححفحك بتخزين سححححج  التصححححفع وملفات  

بعححد إالاق   بيححانححات الموق   تعريف الارتبححاط وأأو 

النحافحذن. يتيع لحك  لحك الححد من جم  أنواع معينحة من  

ملفات تعريف الارتباط وبيانات التصحفع أ ناء جلسحة  

 التصفع الخاصة بك.
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Managing Cookies Through Your 

Browser 

 إدارة ملفات تعريف الارتباط من خلال متةفحك 

Most web browsers allow you to manage 

cookies directly, giving you control over 

how they are stored and used. Options 

may include: 

تتيع لك معظم متصفحات الويب إدارن ملفات تعريف   

الارتباط بشححك  مباشححر، مما يمنحك التحكم في كيفية  

 تخزينها واستخدامها. قد تشم  الخيارات:

• Blocking new cookies from being 

set. 

 من  تعيين ملفات تعريف الارتباط الجديدن. • 

• Receiving notifications when a 

cookie is set. 

تعيين ملف تعريف   •  تللي الإخطححارات عنححد 

 الارتباط.

• Deleting existing cookies. 
 حذ  ملفات تعريف الارتباط الموجودن. • 

To manage cookies, click “Help” in your 

browser’s menu to find specific 

instruction. You can also visit All About 

Cookies for general information and 

browser-specific guidance.  

لإدارن ملفات تعريف الارتباط، انلر فوق "مسححاعدن"   

في قحائمحة المتصححححفع للع ور على تعليمحات مححددن.  

كح  شححححيء عن ملفحات تعريف   يحارن    كحذلحكيمكنحك  

للحصححول على معلومات عامة وإرشححادات    الارتباط

 خاصة بالمتصفع. 
   
For detailed steps on managing cookies in 

common browsers, refer to the following 

external resources: 

لمعرفحة الخطوات التفصححححيليحة لإدارن ملفحات تعريف   

الاطلاع الارتباط في المتصحفحات المشحهورن، يرجى  

 الموارد الخارجية التالية:  على 

• Google Chrome 
 جوج  كروة • 

• Microsoft Edge 
 مايكروسوفت إيدج • 

• Apple Safari 
 أب  سفار  • 

• Mozilla Firefox 
 مو يلا فايرفوكس • 

• Opera 
 أوبرا • 

• Microsoft Internet Explorer 
 مايكروسوفت إنترنت إكسبلورر • 

Please note, however, that if you choose 

to reject or disable cookies, some 

features of our websites and services may 

not function properly. 

وم   لحك، يرجى العلم أنح  إ ا اخترت رف  ملفحات   

تحعحمحح    لا  فحلححد  تحعحطحيحلحهححا،  أو  الارتحبححاط   تحعحريحف 

بع  ميزات مواقعنحا الإلكترونيحة وخحدمحاتنحا بشححححكح   

 صحيع.
   

8. Contact 
 التواصل تفاصيل .8 

For any general queries or requests 

concerning this notice please contact us 

at: DPO@rakbank.ae 

ى  اسحححتفسحححارات أو طلبات عامة بخصحححوص هذا  

يحرجحى   محعحالإشحححححعححار،  عحلحى: الحتحواصحححححح   نححا 

DPO@rakbank.ae 

http://www.allaboutcookies.org/
http://www.allaboutcookies.org/
http://www.allaboutcookies.org/
http://www.allaboutcookies.org/
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://support.apple.com/en-gb/safari
https://support.apple.com/en-gb/safari
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
https://support.microsoft.com/en-gb/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-gb/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
mailto:DPO@rakbank.ae
mailto:DPO@rakbank.ae
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9. Effective Date and Changes to this 

Notice 

تاريخ السخريا  والتغييرات التم تررأ مل  ذاا  .9 

 الإشعار

This version of the Cookies Notice is 

effective as of March 19, 2025. We may 

update this Notice from time to time and 

all changes will be made on this page. The 

changes will take effect once they have 

been posted on this website. 

يسححححر  هذا الإصححححدار من إشححححعار ملفات تعريف   

من اعتبححارًا  .  2025مححارس    19  تححاريخ  الارتبححاط 

تحديم هذا الإشحعار من وقت نخر وسحيتم  يجو  لنا و

إجراء جمي  التغييرات على هذ  الصحححفحة. سحححتدخ   

التغييرات حيز التنفيذ بمجرد نشحرها على هذا الموق   

  الإلكتروني.

 


