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1. Protego’s Cookies Notice  1. إشعار ملفات تعريف الارتباط لشركة بروتيجو 

This Cookies Notice explains how Protego 

Insurance Brokers LLC (“Protego”, “we”, “our”, 

or “us”) use cookies on our website and online 

services, and the choices users have. 

يوضح  إشحعار ملفات تعريف الارتباط الما ل كيف تسحتخدم شحركة   

بروتيجو لوساطة التأمين ذ م م )"بروتيجو" أو "نحن" أو "ضمائر 

الإلحكحتحرونحي  محوقحعحنححا  عحلحى  الارتحبححاط  تحعحريحف  محلحفححات  الحمحتحكحلحم"ا 

 وخدماتنا عبر الإنترنت، والخيارات المتاحة للمستخدمين.

   

For further information about our handling of 

personal information and related data protection 

practices, please refer to our Privacy Notice. 

ولمزيحد من المعلومحات حول كيفيحة قيحامنحا بحالتعحامحل مم المعلومحات   

الشحخصحية وممارسحات حماية البيانات ذات الصحلة، يرجى الاط ع  

 الخصوصية الخاص بنا.إشعار على 

   

2. Definition of Cookies  2.  ملفات تعريف الارتباطتعريف 

   

Cookies are small pieces of text used to store 

information on web browsers. Cookies are 

widely used to store and receive identifiers and 

other information on computers, phones, and 

other devices. These small pieces of information 

can facilitate certain features that make the web 

experience more convenient and valuable for 

users. We also use other technologies, including 

data stored on your browser or device, identifiers 

associated with your device, and other software, 

including web beacons and pixel tags for similar 

purposes. In this Cookies Notice, we refer to all 

of these technologies as “cookies.” 

ملفحات تعريف الارتبحاط هي عبحارن عن ملفحات نصحححححيحة صحححححغيرن  

تسُتخدم لتخزين المعلومات على متصفحات الويب. تسُتخدم ملفات 

تعريف الارتباط على نطاق واسححححم لتخزين واسححححتفبال معرفات  

الهويحة والمعلومحات ارخرع على أجهزن الححاسحححححوب والهواتف 

ن تسحححهيل  وارجهزن ارخرع. تسحححتطيم هذل المعلومات الصحححغير

بعض الميزات التي تجعححل تجربححة الويححب أك ر م ءمححة وقيمححة 

للمسححححتخدمين. كما نسححححتخدم تفنيات أخرع، بما في ذلك البيانات  

المخزنة على متصحححححفححك أو جهحازك، ومعرفات الهوية المرتبطحة 

بجهازك، وبرامج أخرع، بما في ذلك إشحارات الموقم الإلكتروني 

في إشححححعار ملفات تعريف   وع مات البيكسححححل ر راض مما لة.

الارتباط الما ل، نشححير إلى كافة هذل التفنيات بلف" "ملفات تعريف  

 الارتباط".

   

3. Personal Data Collected via Cookies  
البيانات الشخخيةخخية التم يتع جمعبا مبر ملفات تعريف   .3

 الارتباط

   

Cookies often include anonymous unique 

identifiers that interact with your browser when 

you visit our website. During your first visit, our 

website sends information to your browser, 

which creates a cookie file. On subsequent 

visits, your browser retrieves and transmits this 

file back to our servers. 

ا محا تتضحححححمن ملفحات تعريف الارتبحاط معرفحات هويحة فريحدن    حالبح 

مجهولحة المصحححححدر تتفحاعحل مم متصحححححفححك عنحدمحا تزور موقعنحا  

الإلكتروني. أ نحاء زيحارتحك ارولى، يرسحححححل موقعنحا الإلكتروني 

معلومحات إلى متصحححححفححك، والحذإ يفوم بح نشحححححاء ملف تعريف  

جاع ذلك الارتباط. في الزيارات ال حفة، يفوم متصحححفحك باسحححتر

 الملف وإرساله مرن أخرع إلى خوادمنا.

   

https://protego.ae/pdf/privacy-policy.pdf
https://protego.ae/pdf/privacy-policy.pdf
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Through this process, cookies may collect 

certain personal data by accessing information 

stored on your browser or device. This may 

include: 

وخ ل هحذل العمليحة، قحد تفوم ملفحات تعريف الارتبحاط بجمم بعض  

البيانات الشححخصححية عن طريو الوصححول إلى المعلومات المخزنة 

 على متصفحك أو جهازك. وقد تشمل:

   

• Identifiers: Unique identifiers associated 

with your device, such as user IDs and 

session IDs. 

معرفحات فريحدن مرتبطحة بجهحازك، م حل معرفخات البويخة    • 

 معرفات هوية المستخدم ومعرفات جلسة التصف .

   

• Device Information: Technical data 

about your device, including IP address, 

browser type, and operating system. 

البيحانحات الفنيحة عن جهحازك، بمحا في    معلومخات الجبخا   • 

ذلك عنوان بروتوكول الإنترنت ونوع المتصحححححف  ون"ام 

 التشغيل.

   

• Geographic Data: Location information 

derived from your IP address. 

معلومات الموقم الجغرافي المسححتمدن  البيانات الجغرافية    • 

 من عنوان بروتوكول الإنترنت الخاص بك.

   

• Behavioural Data: Information about 

your activity on our website, such as 

pages visited, time spent, and 

interactions. 

معلومات عن نشحححاطك على موقعنا    البيانات السخخخلوكية  • 

الإلكتروني، م ل الصححفحات التي قمت بزيارتها، والوقت  

 الذإ قضيته، وتفاع تك.

   

4. Types of Cookies We Use  4. أنواع ملفات تعريف الارتباط التم نستيدمبا 

   

We use a number of cookies to provide, protect, 

and improve our products and services, such as 

by personalizing content, offering, and 

measuring advertisements, including behavioral 

advertising, understanding user behavior, and 

providing a safer experience. We describe below 

the various types of cookies we use and the 

purposes they perform. Please note that the 

specific cookies we may use vary depending on 

the specific services you use. 

 

نسححتخدم عدد ا من ملفات تعريف الارتباط لتفديم منتجاتنا وخدماتنا  

وحمايتها وتحسحححينها، م ل تخصحححيص المحتوع وتفديم الإع نات 

ذلك الإع نات السحلوكية، وفهم سحلوك المسحتخدم،  وقياسحها، بما في 

وتوفير تجربة أك ر أمان ا. نصححف أدنال ارنواع المختلفة من ملفات 

تعريف الارتباط التي نسحححتخدمها وار راض التي تهديها. يرجى 

العلم أن ملفات تعريف الارتباط المحددن التي قد نسحتخدمها تختلف  

 نت باستخدامها.وفف ا للخدمات المحددن التي تفوم أ
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Type of 

Cookies 
Information they Collect 

 

 

Strictly 

Necessary 

Cookies 

These cookies are 

essential for the website 

to function and cannot be 

switched off in our 

systems. They are 

typically set to enable 

services that you request, 

such as setting your 

privacy preferences, 

logging in, filling out 

forms, or accessing 

secure areas of the site. 

These cookies are also 

used to authenticate 

users and prevent 

fraudulent use of website. 

You can set your browser 

to block or alert you about 

these cookies, but some 

parts of the site may not 

work as intended. These 

cookies do not store any 

personal data. 

Performance/ 

Analytics 

Cookies 

These cookies allow us to 

count visits and traffic 

sources, allowing us to 

measure and improve the 

performance of our site. 

They help us identify 

which pages are the most 

and least popular and 

provide insights into how 

visitors move around the 

site. All information 

 

أنواع ملفات تعريف  

 الارتباط 
 المعلومات التم تجمعبا 

ملفات تعريف  

الارتباط الضرورية  

 للغاية 

الارتححبححاط  تححعححريححف  مححلححفححات  هححي 

الضرورية لتشغيل الموقم الإلكتروني  

ولا يمكن إيفاف تشححغيلها في أن"متنا.  

عحادن  لتمكين الخحدمحات  يتم ضحححححبطهحا  

التي تطلبهحا، م حل تعيين تفضحححححي ت  

الخصحوصحية الخاصحة بك، أو تسحجيل  

أو  الحنحمححاذ ،  تحعحبحئححة  أو  الححدخحول، 

الوصحول إلى المناطو اممنة بالموقم.  

كحذلحك يسُحححححتخحدم هحذا النوع من ملفحات  

هويححة   من  للتحفو  الارتبححاط  تعريف 

الاسحححححتحخححدام   ومنحم  المسحححححتحخححدميحن 

روني. يمكنحك الاحتيحالي للموقم الإلكت 

ضحبط متصحفحك بحيي يتم ح"ر هذا  

النوع من ملفحات تعريف الارتبحاط أو 

بهححا، ولكن بعححدئححذل لن تعمححل   تنبيهححك 

بعض أجزاء الموقم الإلكتروني على  

النحو المنشحححححود. لا يخزن هحذا النوع 

من ملفات تعريف الارتباط أإ بيانات 

 شخصية.

ملفات تعريف  

الارتباط للأداء 

 والتحليلات 

تمكننا هذل الملفات من إحصححاء عدد  

الزيحارات ومصحححححادرهحا حتى نتمكن 

من قيحا  أداء موقعنحا وتحسحححححينحه. 

وهي تسححاعدنا في تحديد الصححفحات 

ارك ر وارقل شحححهرن وتوفير الرهع 

بشأن كيفية تنفل الزوار بين صفحات  

يفوم هححذا النوع  الموقم الإلكتروني. 

من الملفحات بتجميم كحافحة المعلومحات  

مجمعحة و ير متضحححححمنحة  بصحححححورن  

لبيحانحات تححديحد الهويحة، ولا يتم جمم  

أإ معلومحات يمكنهحا تححديحد هويتحك. 

ف ذا لم تسححححم  بهذا النوع من ملفات  
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collected by these 

cookies is aggregated 

and anonymous, and they 

do not collect any 

information that could 

identify you. If you do not 

allow these cookies, we 

will not know when you 

have visited our site and 

will be unable to monitor 

its performance. 

On this website, we utilize 

both session and 

persistent cookies. 

Functional 

Cookies 

These cookies enable the 

website to provide 

enhanced functionality 

and personalization. They 

also retain any 

customisations you apply 

to the website, giving you 

a more tailored insurance 

brokerage experience. 

These cookies may be set 

by us or by third-party 

providers whose services 

we have integrated into 

our pages. If you do not 

allow these cookies, 

some or all of these 

services may not function 

properly.  

Targeting 

Cookies 

These cookies may be set 

through our site by our 

advertising partners. 

They may be used by 

those companies to build 

متى  نعرف  فلن  الارتبححاط،  تعريف 

قمحت بزيحارن موقعنحا الإلكتروني ولن 

نتمكن من مراقبحة أدائحه. وعلى هحذا  

الموقم الإلكترونية، نسححححتخدم ملفات  

تعريف الارتبحاط الدائمحة والخاصححححة  

 بجلسة التصف .

ملفات تعريف  

 الارتباط الوظيفية 

ملفححات تعريف   هححذا النوع من  يتي  

الارتباط للموقم الإلكتروني تحسححين 

الو"حائف والتخصحححححيص. يفوم هحذا 

كححافححة  بتحجحمحيم  المحلحفححات  من  النحوع 

المعلومحات بصحححححورن مجمعحة و ير  

متضحححمنة لبيانات تحديد الهوية، ولا 

يتم جمم أإ معلومحات يمكنهحا تححديحد 

هويتك. ويجوز تعيينها بواسححطتنا أو  

خحدمحة من الغير    بواسحححححطحة مزودإ

أضحفنا خدماتهم إلى صحفحاتنا. ف ذا لم 

تسححم  بهذا النوع من ملفات تعريف  

الارتبحاط، ففد لا تعمل بعض أو كافة 

 هذل الخدمات بشكل صحي . 

ملفات تعريف  

 الارتباط المستبدفة. 

يجوز ضحححححبط هحذا النوع من ملفحات 

تعريف الارتبححاط من خ ل موقعنححا 

بواسحححطة شحححركاء الإع ن التابعين  

لنحا. قد تسحححححتخحدمهحا هذل الشحححححركات  

لإعحداد ملف التعريف بحاهتمحامحاتحك  

وإ"هار الإع نات ذات الصححححلة بك  

تخحزن  لا  وهي  أخرع.  مواقم  علحى 

البيانات الشحخصحية بصحورن مباشحرن  

د المتصحححف   ولكنها تسحححتند إلى تحدي 

وجهاز الإنترنت بشححكل فريد. إذا لم 

تسحم  بهذا النوع من لملفات تعريف  

الارتباط، ففد تصححادف إع نات أقل 

 استهداف ا. 
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a profile of your interests 

and show you relevant 

adverts on other sites. 

They do not store directly 

personal data but are 

based on uniquely 

identifying your browser 

and internet device. If you 

do not allow these 

cookies, you may 

experience less targeted 

advertising.  

 

 

5. Cookies Placed by Third Parties 

 
 

 ملفات تعريف الارتباط الموضومة من الغير .5

You may encounter cookies on our websites, 

applications, and services that are placed by 

third parties. Protego may share your 

information with these third parties for the 

purpose of tracking your online activities and 

sending you information about special offers 

while you are using our website. This information 

may be used by Protego to show you targeted 

advertisements on other sites and/ or social 

media platforms based on your browsing history 

and profile, including remarketing our products 

and services that you have viewed. 

قحد تواجحه على مواقعنحا الإلكترونيحة وتطبيفحاتنحا وخحدمحاتنحا ملفحات  

تعريف ارتباط يتم وضححعها من قبل أطراف من الغير. قد تشححارك  

تتبم   لغرض  الغير  من  ارطراف  هححذل  معلومححاتححك مم  بروتيجو 

أنشحححطتك عبر الإنترنت وإرسحححال معلومات إليك حول العروض  

. قد تسحتخدم بروتيجو الخاصحة أ ناء اسحتخدامك لموقعنا الإلكتروني

هذل المعلومات لعرض إع نات مستهدفة عليك على مواقم أخرع 

و/أو منصححات التواصححل الاجتماعية اسححتناد ا إلى سححجل التصححف   

بما في ذلك تجديد النشحاط التسحويفي  الخاص بك وملفك الشحخصحي  

 لمنتجاتنا وخدماتنا التي شاهدتها.

We may also use third-party cookies to report 

usage statistics for our websites and 

applications, and to deliver advertisements on 

and through our websites and applications. 

كحذلحك يجوز لنحا اسحححححتخحدام ملفحات تعريف ارتبحاط لجهحات خحارجيحة  

لتفحديم إحصحححححائيحات الاسحححححتخحدام لمواقعنحا الإلكترونيحة وتطبيفحاتنحا،  

ومن  ولتفححديم الإع نححات على مواقعنححا الإلكترونيححة وتطبيفححاتنححا 

 خ لها.

 
  

6. List of Cookies Used on Our Website  
قائمة ملفات تعريف الارتباط المسخختيدمة ملم موقعنا   .6

 الإلكترونم
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Category Cookie Name Source Description Duration/

Expiry 

Advertisement test_cookie doubleclick.net 

A session cookie used to check if 

the user’s browser supports 

cookies 

15 min 

Advertisement 
lastExternalRef

errer 
skye.protego.ae 

Detects how the user reached the 

website by registering their last 

URL-address. 

                                    

-  

Advertisement 
lastExternalRef

errerTime 
skye.protego.ae 

Detects how the user reached the 

website by registering their last 

URL-address 

                                

-    

Advertisement t_gid taboola.com 
Used to give a user an ID that is 

used for attribution and reporting. 

1 year 1 

month 

Advertisement _ttp .tiktok.com 

This cookie is used to track user 

interaction and behavior on the 

website for site performance and 

usage analysis 

3 months 

Analytics _gcl_au protego.ae 

sed by Google AdSense for 

experimenting with advertisement 

efficiency across websites using 

their services 

3 months 

Analytics _fbp protego.ae 

Used by Meta to deliver a series 

of advertisement products such as 

real time bidding from third party 

advertisers 

3 months 

Analytics IDE doubleclick.net 

about how the end user uses the 

website and any advertising that 

the end user may have seen 

before visiting the said website. 

1 year  

Functional language skye.protego.ae 
This cookie is used to store the 

language preference of the user. 
session 
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Necessary JSESSIONID skye.protego.ae 

The JSESSIONID cookie is used 

by New Relic to store a session 

identifier so that New Relic can 

monitor session counts for an 

application. 

session 

Necessary AWSALBCORS skye.protego.ae 

This cookie is managed by 

Amazon Web Services and is 

used for load balancing. 

7 days 

Necessary TS01* protego.ae 
Wix sets this cookie for security 

and anti-fraud purposes. 
session 

Necessary TS01* skye.protego.ae 
Wix sets this cookie for security 

and anti-fraud purposes. 
session 

Necessary  
receive-cookie-

deprecation 
.doubleclick.net 

This cookie is used to signal to the 

website owner about the 

deprecation of cookies being 

received by the system. 

6 months 

Necessary  
_tt_enable_coo

kie 
protego.ae 

This cookie is used to remember 

the user's preferences regarding 

the use of cookies on the website. 

3 months 

Other country skye.protego.ae No description available. session 

Other deviceType skye.protego.ae   session 

Other menu-status skye.protego.ae   session 

Performance AWSALB skye.protego.ae 

AWSALB is an application load 

balancer cookie set by Amazon 

Web Services to map the session 

to the target. 

7 days 

Performance ar_debug doubleclick.net 

This cookie is used for 

troubleshooting and analytical 

purposes, intended to track errors 

and improve services. 

1 month 

Performance  _ga protego.ae 
Installed by Google Analytics to 

calculate visitor, session, and 

1 year 1 

month 
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campaign data. Stores information 

anonymously. 

 

 

 

 

 

 المدة / الةلاحية  الوةف  المةدر  اسع ملف تعريف الارتباط  الفئة 

 test_cookie doubleclick.net الإع نات 

بجلسة التصف  ملف تعريف ارتباط خاص 

يسُتخدم للتحفو مما إذا كان برنامج تصف  

الويب الخاص بالمستخدم يدعم ملفات 

 تعريف الارتباط

 دقيفة  15

 lastExternalReferrer skye.protego.ae الإع نات 

اكتشاف طريفة وصول المستخدم إلى الموقم  

الإلكتروني من خ ل تسجيل آخر عنوان 

 بزيارته.موقم إلكتروني قام 

                                     

-     

 الإع نات 
lastExternalReferrer

Time 
skye.protego.ae 

اكتشاف طريفة وصول المستخدم إلى الموقم  

الإلكتروني من خ ل تسجيل آخر عنوان 

 موقم إلكتروني قام بزيارته

                                     

-     

 t_gid taboola.com الإع نات 
يسُتخدم لإعطاء المستخدم معرف يسُتخدم 

 ر راض الإسناد والتفارير.
 شهر  1سنة  1

 ttp .tiktok.com_ الإع نات 

يتم استخدام ملف تعريف الارتباط الما ل 

لتتبم تفاعل المستخدم وسلوكه على الموقم  

 الإلكتروني لتحليل أداء الموقم واستخدامه 

 أشهر  3

 gcl_au protego.ae_ التحلي ت 

تستخدمها جوجل أدسن  لاختبار كفاءن 

الإع نات عبر المواقم الإلكترونية التي 

 تستخدم خدماتها 

 أشهر  3

 fbp protego.ae_ التحلي ت 

يستخدمه ميتا لتفديم سلسلة من منتجات 

الإع ن م ل المزايدن في الوقت الفعلي من 

 المعلنين الخارجيين

 أشهر  3
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 IDE doubleclick.net التحلي ت 

حول كيفية استخدام المستخدم النهائي للموقم 

الإلكتروني وأإ إع نات قد شاهدها 

 المستخدم النهائي قبل زيارن الموقم المذكور. 

 سنة واحدن 

 language skye.protego.ae و"يفية
يتم استخدام ملف تعريف الارتباط الما ل 

 الخاصة بالمستخدم. لتخزين تفضي ت اللغة 
 جلسة التصف 

 JSESSIONID skye.protego.ae ضرورية

يتم استخدام ملف تعريف الارتباط 

JSESSIONID  بواسطة نيو ريليك

لتخزين معرف جلسة التصف  حتى تتمكن  

 نيو ريليك من متابعة عدد الجلسات للتطبيو. 

 جلسة التصف 

 AWSALBCORS skye.protego.ae ضرورية

يتم إدارن هذا الملف من ملفات تعريف 

الارتباط بواسطة خدمات الويب من أمازون  

 ويتم استخدامه لموازنة التحميل. 

 أيام 7

 TS01* protego.ae ضرورية
تفوم ويك  بتعيين ملف تعريف الارتباط  

 الما ل ر راض ارمان ومكافحة الاحتيال.
 جلسة التصف 

 TS01* skye.protego.ae ضرورية
تفوم ويك  بتعيين ملف تعريف الارتباط  

 الما ل ر راض ارمان ومكافحة الاحتيال.
 جلسة التصف 

 ضرورية 
receive-cookie-

deprecation 
.doubleclick.net 

يتم استخدام ملف تعريف الارتباط الما ل 

للإشارن إلى مالك الموقم الإلكتروني حول 

تعريف الارتباط التي يتلفاها إيفاف ملفات 

 الن"ام.

 أشهر  6

 tt_enable_cookie protego.ae_ ضرورية 

يتم استخدام ملف تعريف الارتباط الما ل 

لتذكر تفضي ت المستخدم فيما يتعلو 

باستخدام ملفات تعريف الارتباط على 

 الموقم الإلكتروني. 

 أشهر  3

 جلسة التصف  متاح. لا يوجد وصف  country skye.protego.ae آخر 

 جلسة التصف    deviceType skye.protego.ae آخر 

 جلسة التصف    menu-status skye.protego.ae آخر 

 AWSALB skye.protego.ae ارداء 
AWSALB   هو ملف تعريف ارتباط

موازن لتحميل التطبيو يتم ضبطه بواسطة  
 أيام 7
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خدمات أمازون ويب لتعيين جلسة التصف  

 إلى الهدف.

 ar_debug doubleclick.net ارداء 

يتم استخدام ملف تعريف الارتباط الما ل 

ر راض استكشاف ارخطاء وإص حها  

والتحليل، بهدف تتبم ارخطاء وتحسين 

 الخدمات. 

 شهر واحد 

 ga protego.ae_ ارداء 

تم وضعه بواسطة جوجل أناليتك  لحساب 

بيانات الزوار وجلسات التصف  والحم ت. 

 يخزن المعلومات بدون معرفات الهوية.

 شهر  1سنة  1

 

7. Controlling and Opting Out of Cookies  7.   الاشتراك فيبا التحكع فم ملفات تعريف الارتباط وإلغاء 

You have several options to manage cookies and 

control their use on your device: 

تتمتم بحالعحديحد من الخيحارات لإدارن ملفحات تعريف الارتبحاط والتحكم   

 في استخدامها على جهازك:

Using Private or 'Incognito' Mode   المتيفم"استيداع الوضع الياص أو "التةفح 

You can browse our websites in private or 

'incognito' mode. In this mode, your browser does 

not store browsing history, cookies, and/ or site 

data after you close the window. This This allows 

you to limit the collection of certain types of 

cookies and browsing data during your session. 

يمكنك تصحححف  مواقعنا الإلكترونية في الوضحححم الخاص أو وضحححم   

"التصححف  المتخفي". وفي هذا الوضححم، لا يفوم متصححفحك بتخزين 

سححححجل التصححححف  وملفات تعريف الارتباط و/أو بيانات الموقم بعد  

أنواع معينحة من ملفحات  إ  ق النحافحذن. يتي  لحك ذلحك الححد من جمم  

 تعريف الارتباط وبيانات التصف  أ ناء جلسة التصف  الخاصة بك.

 

 

  

Managing Cookies Through Your Browser  إدارة ملفات تعريف الارتباط من يلال متةفحك 

Most web browsers allow you to manage cookies 

directly, giving you control over how they are 

stored and used. Options may include: 

تتي  لحك مع"م متصحححححفححات الويحب إدارن ملفحات تعريف الارتبحاط  

بشحكل مباشحر، مما يمنحك التحكم في كيفية تخزينها واسحتخدامها. قد  

 تشمل الخيارات:

• Blocking new cookies from being set. 
 الجديدن.منم تعيين ملفات تعريف الارتباط   • 

• Receiving notifications when a cookie is 

set. 

 تلفي الإخطارات عند تعيين ملف تعريف الارتباط. • 

• Deleting existing cookies. 
 حذف ملفات تعريف الارتباط الموجودن. • 
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To manage cookies, click “Help” in your browser’s 

menu to find specific instruction. You can also visit 

All About Cookies for general information and 

browser-specific guidance.  

لإدارن ملفحات تعريف الارتبحاط، انفر فوق "مسحححححاعحدن" في قحائمحة   

كل شيء  المتصف  للع ور على تعليمات محددن. يمكنك كذلك زيارن 

ملفححات تعريف الارتبححاط للحصحححححول على معلومححات عححامححة    عن 

 وإرشادات خاصة بالمتصف . 

   

For detailed steps on managing cookies in 

common browsers, refer to the following external 

resources: 

لمعرفحة الخطوات التفصحححححيليحة لإدارن ملفحات تعريف الارتبحاط في   

الموارد الخارجية  المتصححححفحات المشححححهورن، يرجى الاط ع على 

 التالية:

• Google Chrome 
 جوجل كروم • 

• Microsoft Edge 
 مايكروسوفت إيد  • 

• Apple Safari 
 أبل سفارإ • 

• Mozilla Firefox 
 موزي  فايرفوك  • 

• Opera 
 أوبرا • 

• Microsoft Internet Explorer 
 مايكروسوفت إنترنت إكسبلورر • 

Please note, however, that if you choose to reject 

or disable cookies, some features of our websites 

and services may not function properly. 

تعريف   ملحفححات  رفض  اختحرت  إذا  أنححه  العحلحم  يرجى  ذلححك،  ومم 

تححححعححححمححححل   لا  فححححفححححد  تححححعححححطححححيححححلححححهححححا،  أو   الارتححححبححححاط 

 بعض ميزات مواقعنا الإلكترونية وخدماتنا بشكل صحي .

 
  

8. Contact  8. تفاةيل التواةل 

For any general queries or requests concerning 

this notice please contact us at: DPO@rakbank.ae 

رإ اسححتفسححارات أو طلبات عامة بخصححوص هذا الإشححعار، يرجى   

 DPO@rakbank.aeالتواصل معنا على: 

 
  

9. Effective Date and Changes to this Notice  9.  الإشعارتاريخ السريان والتغييرات التم تطرأ ملم هذا 

This version of the Cookies Notice is effective as 

of March 19, 2025. We may update this Notice 

from time to time and all changes will be made on 

this page. The changes will take effect once they 

have been posted on this website. 

ا من    يسحرإ هذا الإصحدار من إشحعار ملفات تعريف الارتباط اعتبار 

. ويجوز لنا تحديي هذا الإشعار من وقت  2025مار     19تاريخ 

مخر وسحححيتم إجراء جميم التغييرات على هذل الصحححفحة. سحححتدخل  

 التغييرات حيز التنفيذ بمجرد نشرها على هذا الموقم الإلكتروني. 

 

 

http://www.allaboutcookies.org/
http://www.allaboutcookies.org/
http://www.allaboutcookies.org/
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en
https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://support.apple.com/en-gb/safari
https://support.apple.com/en-gb/safari
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
https://support.microsoft.com/en-gb/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-gb/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
mailto:DPO@rakbank.ae
mailto:DPO@rakbank.ae

